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Dialogkonferanse Bussanbod Nordhordland 2018

Bilde fra åpning av dagens kontrakt Nordhordlandsbroen 2009



Formål og målsettinga med konferansen

• Skyss ønskjer ein god og open 
dialog med Operatørane for å 
sikre:

– God og sunn 
konkurranseprosess 

– Gode kontraktar
– Godt tilbod til de reisande
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Praktisk info

Karl Inge Nygård
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Praktisk info

• Generelt om gjennomføring av dagen
– Anskaffelsesrettslige prinsipper om likebehandling og 

etterprøvbarhet

• Referat

• Presentasjon
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Kl. TEMA ANSVARLEG

09:30 Velkommen. Føremål og målsetting med konferansen  v/ Oddmund Sylta 

09:35 Trafikkplan Nordhordland v/Målfrid Vik Sønstabø ‐ Skyss  

09:55 Gjennomgang av problemstillingar ein ønskjer innspel på v/Karl Inge Nygård ‐ Skyss 

10:10 Perspektiv frå Bransjen  v/Jon Stordrange ‐ NHO Transport 

10:25 Erfaringar frå drift av  dagens kontrakt  v/Sjur Brenden ‐ NOBINA

10:45 Pause – Frukt og kaffe 1. og 2. etg. 

11:00 Unibuss AS  v/Kjell Knarbakk

11:20 Nettbuss AS v/Petter Kure Torgersen

11:40 Tide ASA v/Tide

12:00 Lunsj 1. etg.

13:00 Boreal AS v/Nils Molbrekke

13:20 Oppsummering ‐ diskusjon v/Karl Inge Nygård
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Kl. Tid TEMA ANSVARLEG

09:30 5 Velkommen. 
Føremål og målsetting med konferansen v/ Oddmund Sylta

09:35 15 Trafikkplan Nordhordland v/ Målfrid Vik Sønstabø 

09:50 15 Problemstillingar ein ynskjer tilbakemelding på v/ Karl Inge Nygård

10:05 15 Perspektiv frå Bransjen NHO Transport  v/Jon 
Stordrange

10:20 20 Erfaringar frå drift av dagens kontrakt NOBINA v/Sjur Brenden

10:40 15 Pause – Frukt og kaffe 1. og 2. etg. 

10:55 20 Unibuss AS 

11:15 20 Nettbuss AS

11:35 20 NOBINA

11:55 60 Lunsj 1. etg.

12:55 20 Tide ASA

13:15 20 Boreal AS
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Strategiar for kollektivtilbodet
Trafikkplan Nordhordland

Målfrid Vik Sønstabø
Avdelingsleiar Trafikktilbod
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Strategiar og planverktøy

Frå overordna tilbudsutvikling til detaljert ruteplanlegging

• Kollektivstrategi for Hordaland gir prinsipielle føringar
for tilbodsutviklinga

• Trafikkplanar gir overordna føringar for rutetilbodet, 
basert på vurderingar kring marknad, tilbod, 
infrastruktur, effektiv bruk av kollektivmidlar

• Trafikkplanen har 2-10 års perspektiv – skal kunne 
byggjast vidare på, t.d. ved endringar i marknad eller 
infrastruktur

• Ruteplanlegging og detaljering skjer i 
konkurransegrunnlaget og i årlege ruteendringsprosessar
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Skyss vil utvikle det beste tilbodet der flest reiser 

Vi skal gje eit best mogleg kollektivtilbod til flest mogleg av innbyggjarande i 
Hordaland, innanfor våre økonomiske rammer. Det gjer vi ved å tilpasse tilbodet
til dei store reisestraumane. 

Skyss vil

• styrke kollektivtilbodet for dei store reisestraumane

• vidareutvikle stamlinjene i Bergen

• utvikle regionale stamlinjer i Bergensområdet

• knyte regionane i fylket saman i eit hovudlinjenett

• tilby eit samanhengande grunntilbod i heile fylket

• samordne offentleg transport i tynt befolka område

• utvikle eit enklare og meir effektiv linjenett
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Trafikkplan Nordhordland

• Største endring i høve dagens tilbod
– Regionstamlinje mellom Knarvik og Bergen 

• Handlingsrommet
– Hovudsak innanfor dagens rammer – noko rom for styrking 

for regionstamlinja
– Skoleskyss dimensjonerende for store deler av tilbod og 

materiell

• Om prosessen
– Dialogmøter med kommunane
– Innspel frå dagens operatør om omlegging Knarvik-Bergen
– Politisk behandling i november, MISA og FUV
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Dagens produksjon Nordhordland

• Dekker eit stor geografisk område med varierande vegstandard
• 3,18 mill. km pr år

– Om lag 35% av produksjon på kvardagar går på linje 301 og 320, 
Nordhordland-Bergen

• Totalt 76 busser – langrute, laventre, midi og en mini
• 111,7 mill. årleg netto kontraktsverdi (2016 kr)
• Hovudanlegg i Knarvik, eigar Hordaland fylkeskommune
• Totalt ca 2 mill påstiginger årlig

– Reiser mellom Nordhordland og Bergen utgjer over halvparten

• Skuleskyss
– 30 grunnskular, inklusiv 3 private skular
– 2 vidaregåande skular (Knarvik og Austrheim) 
– 40% andel skuleskyss
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Regionstamlinje Nordhordland

• Breitt faktagrunnlag
– Dagens tilbod
– Pendlartal
– Reisemønster
– Reisevaneundersøkingar
– Brukarundersøking
– Folketalsutvikling
– Passasjertal, buss og båt
– Innspel frå kommunane
– Kommuneplanar m.m.
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• Regionstamlinje 300 erstattar dagens linje 320, 
320E, 301 og 341

• Trasé Knarvik Skysstasjon-Flatøy terminal -
Åsamyrane-Åsane terminal-Fløyfjellstunnelen-
Bergen busstasjon

• Betener alle stopp for på- og avstiging langs 
traséen

• Linje 300E stoppar på alle stopp mellom Knarvik 
Skysstasjon og Flatøy terminal. Ingen stopp 
mellom Flatøy terminal og Bergen busstasjon
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PROBLEMSTILLINGAR
SKYSS ØNSKJER INNSPEL
PÅ

Karl Inge Nygård
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Miljø

• Fylkestinget 09.12.15: Ved framtidige anbod på kollektivtrafikk, ferjer og 
snøggbåt i Hordaland skal fylkeskommunen krevje bruk av fornybar energi der 
det er mogleg.

• I tillegg er det behov for å bidra til å redusere lokal luftforureining, særskilt i 
høve bussar som skal trafikkere i Bergen sentrum

– Kva miljøløysingar ser ein for seg er mogleg og realistisk frå driftsoppstart?

– Kva dersom stiller krav om fornybar energi for all drift i som inngår i rutepakken? 
Er dette eit forutsigbart krav? Kva vert konsekvensane i høve drift, kostnader mv.?

– Krav til miljø i kontrakt eller konkurrere på miljø? Konkurrere på andel fossilfri 
drift?

– Insentivordning knytt til miljø og at miljøambisjonane dermed gradvis vert auka i 
løpet av kontraktsperioden?
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Vognkrav

• Innspel til forbetringar på krav nytta i føregåande konkurransar? 

• Korleis bør ein best leggje til rette for ein god balanse mellom nytt 
og brukt bussmateriell – med tanke på både miljø, kostnader og å 
sikre god konkurranse?
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Kvalitetskrav – insentivordning knytt til kvalitet

Dagens kontrakt for Nordhordland: Bonus/malus-ordning basert på kundetilfredshet
I tillegg sanksjonsordning basert på gebyr for definerte avvik.

Hardanger/Voss og Sunnhordland: Honorering for forslag om produksjonsendringar som 
effektiviserer kontrakten

Med utgangspunkt i at anbodsområdet omfattar både eit
kapasitetssterkt tilbod mellom Nordhordland og Bergen og eit meir lågfrekvent lokalt
tilbod vil ein vurdere å tilpasse/justere insentivordninga.

• Kva insentivordningar vil vere mest hensiktsmessige for å sikre kvalitet i leveransen til 
kunden?

• Kva rutinar bør liggje til grunn for rapportering og handtering av avvik frå 
kvalitetskrava?
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Prismodell

• I dagens kontraktar er det i hovudsak lagt til grunn at 
endringsprisar er knytt til distanse i distriktskontraktane og til tid i 
bykontraktane.

– Skyss ber om innspel frå Operatørane på kva element som bør inngå i 
ein modell for endringspris i Norhordland
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Individuell tilrettelagt skoleskyss

• Oppdragsgivar ser for seg at Operatør skal vere ansvarleg for at det 
blir gjennomført skuleskyss etter det til ein kvar tid gjeldande 
behov i ruteområdet. Operatør skal vurdera den mest 
kostnadseffektive måten dette kan gjennomførast på, med krav om 
priskonkurranse mot underleverandørmarknaden. Skyss ser for seg 
at godtgjersla for administrasjon av dette inngår i totalprisen frå 
tilbydar. Det er også vurdert å stille krav om dedikert ansvar for 
skuleskyss hjå Operatør.

– Kva er nødvendig for å kunne gje eit godt tilbod på dette oppdraget og 
å kunne løyse oppdraget mest mogleg effektivt?

– Kva risikoselement ser ein for seg knytt til denne spesifikke tenesta?
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Systemopplæring sjåførar

• Kva er ein optimal rollefordeling mellom oppdragsgjevar og 
operatør?
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Inntektssikring

• På kva måte kan operatør bidra til å sikre billettinntektene i 
Nordhordland?
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Andre innspel til forbetringspunkt

• Innspel på andre forbetringspunkt
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Tentativ framdriftsplan

2016

Desember 2016 Kvalifikasjonsgrunnlag publiserast 
2017
Første del av februar 2017 Frist kvalifikasjonssøknad
Slutten av februar 2017 Utsending av konkurransegrunnlag til kvalifiserte leverandørar
Byrjinga av April 2017 Frist for å stille spørsmål til konkurransegrunnlaget
Slutten av April 2017 Tilbodsfrist

Byrjinga av Juni 2017 Tildeling og signering av ny kontrakt
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